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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO: HOSPITAL SAN JOSE DE AGUADAS ESE FECHA: 24/07/2025

NOMBRE DEL PROFESIONAL: JULIANA ANDREA HENAO MEDINA PROFESION: PSICOLOGA

NOMBRE DEL USUARIO: ALEXIS AGUDELO ATEHORTUA NUMERO DE DOCUMENTO: 1055834589
NOMBRE DEL ACUDIENTE: ARCEMIRE ATEHORTUA MEDINA NUMERO DE DOCUMENTO: 1055834462
EPS USUARIO: NEPS REGIMEN: SUBSIDIADO

DIRECCION: RENAN BARCO TELEFONO DE CONTACTO: 3208304277

DIMENSION Y LINEA: Convivencia Social y Salud Mental

RESULTADO TAMIZAJE POSIT

RIESGO _X_ SIN RIESGO

INTERVENCION BREVE RESULTADO

PRIMERA INTERVENCION SEGUNDA INTERVENCION __X TERCERA INTERVENCION CONTROL Y SEGUIMIENTO

Objetivo de la Visita

Desarrollar en el adolescente habilidades para manejar conflictos familiares de manera asertiva, fomentando la
empatia, el respeto y la blusqueda de acuerdos dentro del hogar.

Impresién diagnostica frente a la situacion

El adolescente evidencia avances significativos en la regulacién emocional y en la resolucién de conflictos
familiares. Durante la sesion se mostrd tranquilo, reflexivo, colaborador y con buena disposicion al diadlogo,
expresando sus emociones de manera mas asertiva.

Intervencion del profesional frente a la situacion (planes y acciones desarrolladas)

Hora de inicio: 10:00 a. m.
Hora de cierre:; 11:30 a. m.

Se inicia segun plan de intervencion:

Exploracion inicial Conversaciéon guiada con las preguntas:
e COmo es mi casa cuando discutimos? “Se siente un poco pesado, hay gritos y algunos se enojan rapido.
¢ ¢ Qué conflictos se repiten en casa? “Cuando no hago las tareas o no ordeno mi cuarto.”
e ¢ Con quién discutes mas y qué pasa en esos momentos? “Con mi mama, porque a veces me exige hacer
cosas rapido”
e ¢Sientes que te escuchan? ¢Tu escuchas a los deméas? “A veces siento que no me escuchan del todo,
trato de escuchar a los demas.

”

Se validan emociones y se aclara que los conflictos no significan que haya “mala familia”, sino que evidencian
areas para mejorar.

Actividad: “Ponte en mis zapatos”
Material: Dibujo de dos huellas o zapatos en una hoja.

Huella 1: el adolescente escribe como se siente durante el conflicto. “Me enojo y me frustro porque siento que no
me entienden.”
Huella 2: escribe cédmo cree que se siente el otro miembro de la familia involucrado. Mi mama probablemente se
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siente preocupada y quiere que haga las cosas bien.”
¢, Te has puesto en su lugar antes?
¢, Qué cambiaria si intentas responder teniendo en cuenta cémo se siente el otro?

Reflexién: “Es dificil ponernos en el lugar de los demas porque siempre pensamos ese en nosotros mismos, pero
cuando uno se lo propone puede lograr entender a los demas, cuales son sus motivos y si son justos o no”

2. Actividad: “Mi mapa para resolver un conflicto familiar” El adolescente crea un esquema con 4 pasos:
Problema que ocurre en casa.

Como reaccionan los involucrados (yo, otros).

Qué cosas empeoran la situacion.

Qué acciones podrian calmarla.

¢, Qué puedo hacer yo diferente la proxima vez?

Enfatizar que su rol activo contribuye a que la situacién mejore, aunque no pueda controlar a los demas.
Tareas parala semana

“Prueba de empatia” El adolescente debe realizar al menos un gesto empatico en casa, como:
Escuchar sin interrumpir.

Preguntar como se siente un familiar.

Evitar responder con gritos.

Usar una frase de validacién como: “Entiendo que estés molesto”

Nota: la tarea anterior no fue realizada, se le pide al estudiante poner mas compromiso con las tareas solicitadas
lya que hacen parte del proceso de las intervenciones psicolégicas.

Planteamientos de acuerdos y compromisos

Me comprometo a prestar atencion a lo que los demas dicen antes de reaccionar, tratando de entender cémo se
sienten.

Me comprometo a proponer alternativas para resolver los conflictos y colaborar en acuerdos familiares que sean
ustos para todos.

Observaciones y recomendaciones

El adolescente mostré disposicion a participar activamente y reflexionar sobre sus reacciones emocionales.
Practicar la escucha activa: Continuar reforzando la habilidad de escuchar antes de responder en los conflictos
familiares.
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